
借金返済
に困っている… ヤミ金

から借りて
しまった…

債務整理
の方法が
知りたい…

受付時間 10：00～17：00（月～金）

借金についての

相談を無料で

行っています

宮崎県が運営する消費者金融に関する苦情・相談窓口です

宮崎県庁
県庁
８号館

県庁
７号館

ココ
県庁
９号館
２階

〒880-8501   宮崎市橘通東２丁目１０番１号
宮崎県庁９号館２階｢宮崎県消費者金融相談所｣

【所在地】

宮崎県消費者金融相談所では、借金に
ついての困りごとについて専門の相談
員（警察ＯＢ）がお答えいたします！

【相談内容の例】
● 借金の返済に困っている
● 債務整理の方法を知りたい
● ヤミ金から借りてしまった
● 家族の借金で困っている
● 借金の契約内容が分からない
● 業者の取立てに困っている
● 差押えについて聞きたい
● 法律相談について知りたい
● 連帯保証人の責任について聞きたい
● 貸金業者について聞きたい

など･･･

まずはお気軽にご相談ください！

｢借金について困っている｣
｢借金の整理について知りたい｣
など解決策や疑問について
相談したいと思ったら･･･

相談者は、借金についての
困りごとに対して、解決に
向けた手続等を行うことで、
借金問題を解決させ、生活
の再建をしていきます！

相談の流れ

まずは0985ｰ26ｰ7100まで
お気軽にお電話ください！
直接訪問していただいても
ご相談に応じます！

相談内容についての具体的
な説明や、対策に適した専
門機関等をご紹介するなど
解決方法をお伝えします。



ヤミ金融とは、チラシやダイレクトメール、
電話やインターネット広告等を利用し、通
常の貸金業者等ではあり得ない有利な貸付
条件などで勧誘し実際には法外な高金利を
要求する、国や都道府県に登録していない
違法な業者です。本人だけでなく、家族や
職場などに対して、脅迫的な取立行為を行
うなど、悪質で危険です。

ヤミ金融業者から連絡があっても、毅然と
した態度で、無視しましょう！
連絡を取ることであなたの情報を与え、さ
らなる勧誘につながり危険です！

ヤミ金業者の被害にあった場合は、一人で
悩まず、当相談所や、消費生活センター、
最寄りの警察署などにすぐに連絡してくだ
さい！

借金についての問題は、一人で悩むことな
く、家族と相談するなど、周囲の人の協力
を得ながら解決していくことが大切です！

また、借金の返済方法を見直したり、法律
専門家等へ依頼することにより、債務整理
等の手続を行い、経済的・精神的な負担を
軽くし、生活を再建することも可能です。

ヤミ金などによる取立ても、警察に相談す
ることで解決に向かいます。

当相談所では、いかなる理由であれ、まず
は相談していただくことで、あなたの借金
についての解決策をお伝えいたします。

まずはお気軽にご相談ください！

相 談 窓 口
受付時間 10：00～17：00（月～金）

〒880-8501   宮崎市橘通東２丁目１０番１号
宮崎県庁９号館２階｢宮崎県消費者金融相談所｣

借金の返済に困った場合、債務整理とい
う方法で、現在の生活状況に応じた最適な
返済にするなどの方法で、生活の再建を図
ることができます。

債務整理には４つの方法があり、法律専
門家と相談しながら、判断することとなり
ますので、早めに相談しましょう！

任 意
整 理

特 定
調 停

個人再生
手続

自 己
破 産

貸主と交渉し、借金の減額
を図り、計画に基づいて分
割で支払っていきます。

簡易裁判所に申立て、貸主
との話し合いにより返済条
件の変更等を行います。

裁判所を通じて借金を減ら
し、残った債務を３年間で
分割払いしていきます。

裁判所を通じて借金をなく
す手続きです。持ち家など
の財産は失います。


