
業 務 委 託 仕 様 書

１ 業務の名称
令和４年度 みやざき産業振興戦略改定に係るアンケート調査業務

２ 委託の目的

「みやざき産業振興戦略」の改定にあたり、県内事業者の状況や意識を把握するた
め、アンケート調査を行う。

３ 委託業務の概要

県内事業者約2,000者を対象としたアンケートに係る次の業務
（１）調査票の発送および回収に関する作業
（２）調査結果の集計および報告書の作成

４ 委託期間
契約締結の日から令和４年９月30日まで

５ 委託業務の内容

（１）発送の準備
① 調査票及び封筒の準備（印刷を含む）

調査票、調査票発送用封筒、同封する返信用封筒（各2,000部）を準備する。
※ 返信用封筒の受取人は受託者とする。料金受取人払が必要な場合は、

受注者が手続の上、印字すること。
※ アンケート帳票は県で印刷の上、受託者に提供する。

② 調査票発送用封筒・お礼兼督促はがきの宛名ラベルの作成・貼付

※ 発送先データは県から提供する。
※ 提供する発送先データの取扱について、情報の適正管理や関係法令の遵
守などを内容とする基本方針を定め、県に事前に提出するものとする。ま
た、業務完了時に、提供したデータ及び中間生成物の処理状況（削除等）

について、県に文書で報告するものとする。
③ 封入作業

調査票および返信用封筒を三つ折りにして封入
④ 調査票の発送

調査票の発送
※ 調査票の発送および返送の送料は受託者負担とする。

⑤ お礼兼督促はがきの発送
調査票発送の後、一定期間を目処にはがきを発送

（２） 調査票の回収・データの入力
① 調査票の回収

調査対象者からの調査票を回収する。

※ 調査票回収は、郵送回収又は県の簡易電子申請システムによるWEB入
力とし、WEB入力フォームは県が作成の上、アクセス用のQRコードを調



査票及びお礼兼督促はがきに印字するものとする。

② 返送された調査票データの入力
※ 入力はエクセルファイルへのベリファイ入力とする。
※ 「自由記載欄」の記載内容の入力を含む。

、県の簡易電子申請システムによる 入力で回答があったものについてはWEB
回答の データを県から受注者に提供する。csv

（３）調査データの集計・報告書の作成

① 単純集計
調査票の設問ごとに集計

② クロス集計
県が指定する設問・項目（別紙のとおり）についてクロス集計

③ 報告書
次のアおよびイについて、Ａ４版・縦・カラーで５部作成

ア 上記①および②の結果についての表およびグラフ
（単純集計の設問のあとに、その設問に関するクロス集計を掲載）

イ 自由記載欄の入力結果

６ スケジュール（予定）
令和４年４月下旬 調査票データの受渡、調査票の発送準備

６月中旬 調査対象の事業所データ受渡
７月上旬 調査票の発送
８月上旬 お礼兼督促はがきの発送
８月22日頃 調査票回収締切り

９月22日まで 報告書提出

７ 成果物等
（１）成果物

① 報告書 ５部
② 報告書及び入力データを格納した電子媒体（CD-R） ２枚

（２）提出期限 令和４年９月22日
（３）提出場所 宮崎県商工観光労働部商工政策課



クロス集計する質問項目
問番号 質問項目 クロス集計① クロス集計② クロス集計③
2-1 直近５年間の売上 産業分類
2-3 経営の目指す方向 個人・資本金 従業者の数 産業分類
2-6 現在実施の生産性向上

2-7 今後５年に実施の取組

3-1 希望する人材の確保 産業分類
4-1 日常的に依頼する支援機関 個人・資本金
4-3 受けたい支援 個人・資本金 産業分類
5-1 新型コロナの影響 個人・法人の別 従業者の数 産業分類
5-2 事業内容や生産体制変更 個人・資本金 産業分類
5-3 支援策で助かったもの 問5-1の選択肢 個人・資本金 産業分類
5-4 ＢＣＰ策定 従業者数 産業分類

「⑦研究開発」を選択した事業者の産業分類別事業者数

「③新分野への進出」を選択した事業者の産業分類別事業者数
「⑥AI、IoTなどの新技術導入」を選択した事業者の産業分類別事業者数
「⑦研究開発」を選択した事業者の産業分類別事業者数
「③新分野への進出」を選択した事業者の産業分類別事業者数
「⑥AI、IoTなどの新技術導入」を選択した事業者の産業分類別事業者数


