
総合対策部の再編に係る修正

１ 課題

①総合対策部と部局対策室（庁内各部局）との役割分担が不明確になっていること

②指揮者が管轄するグループが多く、十分な統括が困難であること

③交代の概念が曖昧で、災害の都度決定していたこと

④関係機関との連携機能が不足していること

⑤広報や報道、県民からの対応窓口が不足していること

２ 課題解決のための取組

○先進地（岩手県及び宮城県）の総合対策部を視察

→危機管理における世界標準とされるICSを導入している状況を確認

○課題への対応に必要な編成を検討

３ 編成にあたっての考え方

総合対策部の機能をマネジメントと広報、関係機関との連絡調整に特化し、具体的業務については、

可能な限り部局対策室が分担する形で構成

①責任部局の明確化 ⇒ 部局対策室への業務移管と部局リエゾンチーム創設

②直接指揮人数の制限 ⇒ ９班２５Gを６班１６Gへ

③交代概念の整理 ⇒ リーダー以上の勤務パターンと担当職員の３交代制

④関係機関との連携強化 ⇒ 関係機関調整Gの新設

⑤災害報道監の新設と総合窓口の新設 ⇒ 広報及び報道の重点化
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自衛隊指揮調整所

部隊運用調整所

消防応援活動調整本部

総合対策部長

企画調整班 情報分析班応急対策班 総務班 広報班

企 画

通 信

ヘリ運用

各班長

災害医療 物資支援

分 析

市町村・地方

支部等調整

広域調整

文書管理

関係機関調整

災対本部支援

報道 メディア

総合窓口

❶総合対策部の総合調整

❷総合対策部の運営

❸災対本部会議の準備 実施

❹政府との連絡調整

危機管理統括監

危機管理局長（兼） 消防保安課長 商工観光労働部次長

❶ヘリの運用調整（ヘリコ

プター運用調整所の運営）

❷空域の指定に関する調整

❶救助関係機関との連絡調整

❷消防応援活動調整本部運営

❸自衛隊派遣要請の調整

❹後方支援拠点の運用調整

❶保健医療福祉活動調整本

部との連絡調整

❷ DMAT活動調整本部との

連絡調整

❶物資の調達 提供、搬送拠

点 との調整

❷集積場所の確保調整

❸燃料の調達

❹義援物資の受入れ

❶通信    の状況把握

❷市町村（派遣リエゾン含

む）との通信確保

❸災対用オペレーションシ

ステムの管理 運用

❹災害対策に必要な通信の

確保

❶災害情報の分析

❷防災情報共有システムの運

用

❸被害対策の立案（中長期）

❹広域避難に係る初期調整

❶被害情報の収集 整理

❷市町村との連絡調整（市町村

からの要請含む）

❸地方支部との連絡調整

❹市町村へのリエゾン派遣調整

❶災害対策に係る文書整理

❷災害写真等の収集管理

❸災害情報の記録整理

❶関係機関リエゾンとの連

絡調整

❷高速道無償化に係る事務

❶本部の設営及び運営支援

❷災害対策用資機材の確保・

管理

❸緊急車両通行証の発行

❹総合対策部要員の給食

❺市町村に派遣するリエゾン

の宿舎等確保

❶災害広報（ホームページ企

画・作成含む）

❷災害報道（プレスリリース、

報道対応）

❸知事等記者会見（報道監に

よる記者レク含む）

❶被害状況等の問い合わ

せ対応

❷被災者相談窓口（    

   ）の設置

❸Ｑ＆Ａの作成

❶総合対策部内の業務総括

❷二役等への連絡調整

●被災者相談窓口（コール

センター）対応

副部長
危機管理局長

❶部長の補佐

❷各班業務の総括

Ｇ

Ｇ

Ｇ
Ｇ

Ｇ

Ｇ

Ｇ

Ｇ

Ｇ Ｇ

部局リエゾンチーム

総合窓口チーム(動員)

災害機動通信チーム

災害報道監

応援職員受援 派遣班
総務部次長（職員）

❶総合対策部から各部局

等への連絡調整

❷各部局等から総合対策

部への連絡調整

視察等調整チーム

❶視察等（政府高官 政府視

察団 衆参議員）の連絡調整

❷視察等の要望書調整

総合政策部次長（政策）

総務部次長（財務） 総合政策部次長（政策）（兼）

部隊等調整監
危機管理課長補佐（危機）

救助対応

Ｇ

Ｇ

Ｇ

Ｇ

市町村支援チーム

職員調整 Ｇ

●応援職員ニーズの把握及び

関係団体との調整

❶応援職員の派遣

❷応援職員の交通手段及び宿

泊場所の確保等

●応援職員ニーズの確認及び

災害マネジメント支援

❶災害に係る広報・報道の総括

❷記者レクに関すること

ヘリ運用Ｇ

救助対応Ｇ

災害医療Ｇ

❶班内の業務総括

❷班員の労務管理

❸班長会議に関すること

部隊等調整監
❶部隊運用調整所に関すること

❷各部隊等の連絡調整に関すること

被災者支援Ｇ

❶指定避難所等の情報収集

❷指定避難所等の運営支援

❸その他被災者支援に関す

ること
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