
会話支援
システム



事業概要

■ 文字起こしシステム「ＵＤトーク」・透明ディスプレイ「レルクリア」を導入

■ 聴覚だけでなく、視覚的にも情報伝達できる

■ 外国語への対応も可能

「やさしい窓口」を目指す



現状

■ 福祉課窓口には「耳当て式助聴器」「ヒアリングループ」がある

■ いずれも聴覚から情報を得る手段であり、重度の難聴者には伝わりづらい



ＵＤトーク・レルクリア





事業費

■ 備品購入費… 1,995,950円

■ 通信費等(5年)…3,246,770円

計 5,242,720円



「やさしい窓口」の実現のために
ご協力をよろしくお願いいたしま
す。


